
ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ                      Αρ. Πρωτ.: 24233/23-09-2011
ΝΟΜΟΣ ΧΑΝΙΩΝ
ΔΗΜΟΣ ΠΛΑΤΑΝΙΑ

      
Απόσπασμα από τo πρακτικό της 24/2011 συνεδρίασης του Δημοτικού Συμβουλίου
Πλατανιά
Αριθμ.  Απόφασης:  307/2011

ΘΈΜΑ 8ο: Σύσταση Επιτροπής Φιλικού Διακανονισμού Δήμου Πλατανιά

Στο Γεράνι και στο Δημοτικό Κατάστημα, σήμερα 6 του μηνός Σεπτεμβρίου 2011,
ημέρα  Τρίτη  και  ώρα  16.00,  συνήλθε  σε  Tακτική  δημόσια  συνεδρίαση  το  Δημοτικό
Συμβούλιο  Πλατανιά  ύστερα  από  τη  με  αριθμό  πρωτ.:  22529/2-09-2011  έγγραφη
πρόσκληση του Προέδρου που επιδόθηκε σε όλα τα μέλη του Δημοτικού Συμβουλίου και
στον Δήμαρχο, σύμφωνα με τις διατάξεις του άρθρου 67 του Ν. 3852/2010 (ΦΕΚ Α’ 87).
Διαπιστώθηκε  ότι  υπάρχει  απαρτία,  δεδομένου  ότι  σε  σύνολο  είκοσι  επτά  (27)  μελών
βρέθηκαν παρόντα είκοσι τρία (23) μέλη και ονομαστικά οι:
Σύνθεση Δημοτικού Συμβουλίου Απόντες
1. Αρχοντάκης  Χρήστος                     1. Σταματάκης Ιωάννης
1. Βλαζάκης Χαρίλαος          2. Βλαζάκης Χαρίλαος 
2. Δασκαλάκης Νικόλαος          3. Κλουβιδάκης Ιωάννης 
3. Καλαϊτζάκης Γεώργιος          4. Μαυρεδάκης Σταύρος
4. Καπνισάκης Αντώνιος           
5. Κολομβάκης Κωνσταντίνος           
6. Κολοκυθά Αικατερίνη           
7. Μαλακωνάκης Ιωάννης           
8. Μαραγκουδάκη Χρυσάνθη        
9. Μαυρογένης Παναγιώτης
10. Μπομπολάκης Χαρίτων
11. Σημαντηράκης Πολυχρόνης   
12. Σολιδάκης Εμμανουήλ
13. Σταματάκης Ιωάννης
14. Χαλακατεβάκης  Ηλίας
15. Χηνόπουλος Αθανάσιος
16. Κουκουνάκης Μιχαήλ
17. Αλυγιζάκης Ιωάννης 
18. Δασκαλάκη Ελένη (Ελίνα)
19. Παρασκάκης Κωνσταντίνος 
20. Κασσελάκης Ιωάννης 
21. Μαυρεδάκης Σταύρος
22. Κλουβιδάκης Ιωάννης 
23. Αγοραστάκης Γεώργιος 
24. Πενταράκης Αλκιβιάδης 
25. Νταγκουνάκης Εμμανουήλ 
26. Βολάνης Μανούσος

Παρευρίσκοντο ακόμη ο Δήμαρχος Πλατανιά κ. Ιωάννης Μαλανδράκης, ο νομικός
σύμβουλος  κ.  Μιχαήλ  Καρατζάκης  –  Καρατζάς  καθώς  και  η  δημοτική  υπάλληλος
Bουρδουμπά  Ιωάννα  για  την  τήρηση  των  πρακτικών  της  συνεδρίασης  στην  οποία
παρίσταντο επίσης όλοι οι Πρόεδροι και εκπρόσωποι των Τοπικών Κοινοτήτων Πλατανιά.
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Στην συνέχεια και αφού το Δημοτικό Συμβούλιο βρέθηκε σε απαρτία σύμφωνα με
τις ισχύουσες διατάξεις του Ν. 3852/20110, ο Πρόεδρος κ. Αθανάσιος Χηνόπουλος κήρυξε
την έναρξη της συνεδρίασης και ζήτησε από τους εισηγητές των θεμάτων να αναφερθούν
σε αυτά. 
ΘΈΜΑ 8ο: Σύσταση Επιτροπής Φιλικού Διακανονισμού Δήμου Πλατανιά

     O Δήμαρχος Πλατανιά κ. Ιωάννης Μαλανδράκης εισηγούμενος το 8ο θέμα ημερήσιας
διάταξης είπε ότι  σύμφωνα με τις παρ. 1 και 2 του άρθρου 11 του Ν. 2251/94 (ΦΕΚ
194/94  τεύχος  Β΄)  όπως  τροποποιήθηκαν  με  το  άρθρο  14  του  Ν.  3587/2007  (ΦΕΚ
152/10-07-2007 τεύχος Α΄):
«1. Σε κάθε νομαρχία συνιστάται από τον αρμόδιο νομάρχη, μέσα σε έξι μήνες από την
δημοσίευση του νόμου αυτού, επιτροπή Φιλικού Διακανονισμού για την εξώδικη επίλυση
των διαφορών ανάμεσα σε προμηθευτές και σε καταναλωτές ή ενώσεις καταναλωτών 
2. Οι επιτροπές είναι τριμελείς και αποτελούνται από:
α)  Έναν  δικηγόρο,  μέλος  του  οικείου  δικηγορικού  συλλόγου,  που  προτείνεται,  με  τον
αναπληρωτή του, από το διοικητικό συμβούλιο του δικηγορικού συλλόγου, ως πρόεδρο.
β)  Έναν  εκπρόσωπο  του  τοπικού  εμπορικού  και  βιομηχανικού  επιμελητηρίου,  που
προτείνεται, με τον αναπληρωτή του, από το διοικητικό συμβούλιο του επιμελητηρίου. Σε
νομούς, όπου υπάρχουν βιοτεχνικά και επαγγελματικά επιμελητήρια, προτείνεται από το
διοικητικό τους συμβούλιο ένας εκπρόσωπός τους με τον αναπληρωτή του. Στη σύνθεση
της επιτροπής μετέχει, κάθε φορά, ο εκπρόσωπος του επιμελητηρίου στο οποίο υπάγεται
ο προμηθευτής. Εφόσον είναι εφικτό, κάθε επιμελητήριο ορίζει ανά έναν εκπρόσωπο κάθε
κλάδου της  αγοράς,  με  τον  αναπληρωτή του,  για  τη συμμετοχή  του στη σύνθεση της
επιτροπής όταν κρίνεται διαφορά που ανάγεται στη δραστηριότητα μέλους του αντίστοιχου
κλάδου της αγοράς και
γ)  Έναν  εκπρόσωπο  των  τοπικών  ενώσεων  καταναλωτών,  που  προτείνεται,  με  τον
αναπληρωτή του, από τα διοικητικά συμβούλιά τους. Εάν δεν υφίστανται οι ενώσεις αυτές,
στην  επιτροπή  συμμετέχει  εκπρόσωπος  ένωσης  καταναλωτών  δευτέρου  βαθμού,
διαφορετικά  εκπρόσωπος  του  τοπικού  εργατικού  κέντρου,  που  προτείνεται,  με  τον
αναπληρωτή του, από τη διοίκηση αυτού. 
Ο  γραμματέας  της  επιτροπής,  με  τον  αναπληρωτή  του,  προέρχονται  από  τους
υπαλλήλους της υπηρεσίας εμπορίου της οικείας Νομαρχιακής Αυτοδιοίκησης (Ν.Α.) και
προτείνονται στον Συνήγορο του Καταναλωτή από τον οικείο νομάρχη.
3. Όπου ο αριθμός υποθέσεων ή ειδικές συνθήκες του νόμου το απαιτούν, μπορούν να
συνιστώνται περισσότερες επιτροπές.
Σύμφωνα με την παρ. 5 του άρθρου 3 του Ν. 3297/2004 (ΦΕΚ 259/23-12-2004 τεύχος Α΄):
«5.  Ζητήματα  που  ανάγονται  στις  λεπτομέρειες  εφαρμογής  του  άρθρου  11  του  Ν.
2251/1994 ρυθμίζονται με απόφαση του Συνηγόρου του Καταναλωτή».
Με το άρθρο 94 παρ. 2 στοιχείο 22 του Ν. 3852/2010, η αρμοδιότητα σύστασης επιτροπής
Φιλικού Διακανονισμού για την εξώδικη επίλυση των διαφορών ανάμεσα σε προμηθευτές
και  σε  καταναλωτές  ή ενώσεις  καταναλωτών,  η  τήρηση αρχείων των πορισμάτων της
οικείας επιτροπής καθώς και η τήρηση μητρώου καταναλωτών, μεταβιβάζεται πλέον στους
Δήμους.
Κατά  την  παρ.  1α  του  άρθρου  95  του  Ν.  3852/2010,  η  πρόσθετη  αυτή  αρμοδιότητα
ασκείται από τους Δήμους από 1ης Ιανουαρίου 2011.
Με  το  υπ’  αριθμ.  πρωτ.:  5158/20-05-2011  έγγραφο  της  Αποκεντρωμένης  Διοίκησης
Κρήτης  το  οποίο  εστάλη  μετά  από  το  με  αρ.  πρωτ.:  1882/28-02-2011  έγγραφο  της
Ανεξάρτητης Αρχής «Συνήγορος του Καταναλωτή» και  με το με αρ.  πρωτ.:  107/17-05-
2011 έγγραφο της Ένωσης Εργαζομένων Καταναλωτών Ελλάδος, ζητείται από τον Δήμο
Πλατανιά η σύσταση Επιτροπής Φιλικού Διακανονισμού.
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    Ο Δικηγορικός Σύλλογος Χανίων με το υπ’ αριθμ. πρωτ.: 303/3-08-2011 έγγραφό του
όρισε  εκπρόσωπό  του  τον  Δικηγόρο  Χανίων  κ.  Μιχαήλ   Καρατζάκη  –  Καρατζά  με
αναπληρώτρια  την  Δικηγόρο Χανίων  κ.  Αγάπη Μικρού για  την   συμμετοχή  τους  στην
ανωτέρω επιτροπή.
    Το Επιμελητήριο Χανίων με το υπ’ αριθμ. πρωτ.: 11189/9-08-2011 έγγραφό του όρισε
εκπρόσωπό του τον κ. Κουκουτσάκη Γεώργιο με αναπληρωτή του τον κ. Μιχαήλ Χαριτάκη
για την συμμετοχή τους στην ανωτέρω επιτροπή.
    Το Εργατοϋπαλληλικό Κέντρο Νομού Χανίων με το υπ’ αριθμ. πρωτ.: 68/8-08-2011
έγγραφό του όρισε εκπρόσωπό του τον κ. Διονύσιο Κωνσταντουδάκη με αναπληρωτή του
τον κ. Εμμανουήλ Μπαμιάκη για την συμμετοχή τους στην ανωτέρω επιτροπή.
    Επειδή η σύσταση της συγκεκριμένης επιτροπής δεν ορίζεται στα θέματα που ανήκουν
εκ του νόμου στην αρμοδιότητα του Δημάρχου ή άλλου οργάνου του Δήμου, σύμφωνα με
την παρ. 1 του άρθρου 65 του Ν. 3852/2010 (ΦΕΚ 87/2010 τεύχος Α΄), αρμόδιο είναι το
Δημοτικό Συμβούλιο.
Κατόπιν των ανωτέρω, είπε ο Δήμαρχος καταλήγοντας, σας καλώ να αποφασίσουμε για
την σύσταση της Επιτροπής Φιλικού Διακανονισμού στον Δήμο μας και ταυτόχρονα να
ορισθεί και ο υπάλληλος του Δήμου μαζί με τον αναπληρωτή του ο οποίος θα εκτελεί χρέη
γραμματέα της Επιτροπής.
Στην συνέχεια το Δημοτικό Συμβούλιο κλήθηκε να αποφασίσει σχετικά.   
         
                                          ΑΡΙΘΜΟΣ  ΑΠΟΦΑΣΗΣ  307/2011

Το Δημοτικό Συμβούλιο αφού άκουσε την εισήγηση του Δημάρχου και έλαβε υπόψη τα
ανωτέρω, κατόπιν διαλογικής συζήτησης      
                            

        ΑΠΟΦΑΣΙΖΕΙ  ΟΜΟΦΩΝΑ

Την σύσταση Επιτροπής Φιλικού Διακανονισμού ως ακολούθως:

1ο τακτικό  μέλος ο  εκπρόσωπος  του  Δικηγορικού  Συλλόγου  Χανίων  κ.  Μιχαήλ
Καρατζάκης – Καρατζάς με αναπληρώτρια την κ. Αγάπη Μικρού.

2ο τακτικό μέλος ο εκπρόσωπος του Επιμελητηρίου Χανίων κ. Κουκουτσάκης Γεώργιος
με αναπληρωτή τον κ. Μιχαήλ Χαριτάκη

3ο τακτικό μέλος ο εκπρόσωπος του εργατοϋπαλληλικού κέντρου ν. Χανίων κ. Διονύσιο
Κωνσταντουδάκη με αναπληρωτή τον κ. Εμμανουήλ Μπαμιάκη.

Πρόεδρος  της  Επιτροπής  Φιλικού  Διακανονισμού  του  Δήμου  Πλατανιά  ορίζεται  ο
Δικηγόρος Χανίων κ. Μιχαήλ Καρατζάκης – Καρατζάς.

 Χρέη Γραμματέα της ανωτέρω Επιτροπής θα εκτελεί η υπάλληλος του Δήμου Πλατανιά 
κ. Σκουλάκη Όλγα με αναπληρωτή τον υπάλληλο κ. Καμπιανάκη Κυριάκο.

Αφού συντάχθηκε  το πρακτικό αυτό υπογράφεται όπως πιο κάτω.-

Ο ΠΡΟΕΔΡΟΣ ΤΟΥ Δ.Σ.                  ΤΑ ΜΕΛΗ 

ΑΘΑΝΑΣΙΟΣ ΠΕΡ. ΧΗΝΟΠΟΥΛΟΣ
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